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Let op: dit is een praktisch concept en geen individueel juridisch advies. Laat de definitieve teksten zo nodig controleren
door een jurist of brancheorganisatie.



Privacyverklaring

Versie: 12 september 2026

1. Wie is verantwoordelijk?

Derek Brouwer, handelend onder Derek Brouwer Coaching, gevestigd aan Hollandseweg 366, 6705BD Wageningen Hoog,
KvK-nummer 42012633, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

Contact: derek@derekbrouwer.nl

2. Welke gegevens verwerk ik?

naam, e-mailadres en telefoonnummer als je dat zelf opgeeft;

de inhoud van je contactaanvraag en afspraken;

factuur- en betaalgegevens;

* beknopte aantekeningen die nodig zijn voor coaching of integratiebegeleiding;

technische gegevens die de websiteprovider verwerkt voor beveiliging en werking van de website.

Deel via het contactformulier liever geen uitgebreide medische informatie. Als je uit eigen beweging gevoelige informatie
deelt over je gezondheid of een psychedelische ervaring, verwerk ik die alleen wanneer dit nodig is en, waar vereist, met
jouw uitdrukkelijke toestemming.

3. Waarom verwerk ik deze gegevens?

® om je vraag te beantwoorden en een afspraak te plannen;

om de overeenkomst voor coaching of integratiebegeleiding uit te voeren;

om facturen en administratie te verzorgen;

om te voldoen aan wettelijke verplichtingen;
[ ]

om de website en communicatie veilig te houden.

De verwerking is gebaseerd op jouw verzoek of de uitvoering van de overeenkomst, een wettelijke verplichting, jouw
toestemming of een gerechtvaardigd belang bij veilige en zorgvuldige bedrijfsvoering. Je ontvangt alleen
marketingberichten als je daar apart toestemming voor hebt gegeven.

4. Met wie worden gegevens gedeeld?

Ik verkoop jouw gegevens niet. Ik deel gegevens alleen als dat nodig is voor mijn dienstverlening of administratie,
bijvoorbeeld met de website- en formulierprovider, e-mail- of cloudprovider, betaalprovider en boekhouder. Met partijen
die namens mij persoonsgegevens verwerken maak ik passende afspraken.

Wanneer een leverancier gegevens buiten de Europese Economische Ruimte verwerkt, worden passende wettelijke
waarborgen gebruikt.

5. Hoe lang bewaar ik gegevens?

® contactaanvragen die niet tot een traject leiden: maximaal 12 maanden;

* beknopte begeleidingsaantekeningen: maximaal 2 jaar na de laatste afspraak, tenzij eerder verwijderen mogelijk en
passend is of langer bewaren noodzakelijk is;

® facturen en financiéle administratie: 7 jaar, vanwege de fiscale bewaarplicht.

6. Beveiliging en vertrouwelijkheid

Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen. Alleen personen die de
gegevens nodig hebben, krijgen toegang. Inhoudelijke informatie uit gesprekken wordt vertrouwelijk behandeld, behalve
wanneer de wet anders vereist of wanneer delen noodzakelijk is om onmiddellijk ernstig gevaar te voorkomen.



7. Cookies

De website gebruikt noodzakelijke cookies voor een goede werking. Niet-noodzakelijke analytische of marketingcookies
worden alleen geplaatst nadat je daarvoor toestemming hebt gegeven. Je kunt je keuze via de cookie-instellingen wijzigen.
8. Jouw rechten

Je kunt vragen om inzage, correctie, verwijdering, beperking of overdracht van je gegevens. Je kunt bezwaar maken tegen
een verwerking en toestemming altijd intrekken. Stuur je verzoek naar derek @derekbrouwer.nl. Ik reageer in beginsel
binnen één maand en kan vragen om informatie waarmee ik je identiteit zorgvuldig kan controleren.

9. Klacht

Neem bij vragen of klachten eerst contact met mij op. Je hebt daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via autoriteitpersoonsgegevens.nl.

10. Wijzigingen

Deze verklaring kan worden aangepast als de dienstverlening of wetgeving verandert. De actuele versie staat op
derekbrouwer.nl.



Algemene voorwaarden

Versie: 12 september 2026

1. Wie zijn de partijen?

Opdrachtnemer is Derek Brouwer, handelend onder Derek Brouwer Coaching, KvK-nummer 42012633 De persoon of
organisatie die een opdracht verstrekt, is de opdrachtgever. De persoon die de begeleiding ontvangt, is de cliént.

2. Toepassing en overeenkomst

Deze voorwaarden gelden voor offertes, afspraken en overeenkomsten voor coaching en begeleiding bij psychedelische
integratie. De overeenkomst ontstaat nadat aanbod en prijs zijn aanvaard of nadat een afspraak is bevestigd. Afwijkingen
gelden alleen als deze schriftelijk zijn afgesproken.

3. Aard van de begeleiding
De begeleiding is gericht op reflectie, bewustwording en het vertalen van inzichten naar het dagelijks leven. Zij is geen
medische of psychiatrische behandeling en vervangt geen huisarts, psycholoog, psychiater of spoedzorg.
Bij begeleiding rond psychedelische integratie geldt bovendien:
® de begeleiding vindt plaats na een eerdere psychedelische ervaring;
® Derek verstrekt of verkoopt geen psychedelische middelen;
® Derek organiseert geen ceremonies of psychedelische sessies;
® Derek begeleidt niet tijdens het gebruik en geeft geen advies over middelen of doseringen.

Als een vraag buiten de deskundigheid of reikwijdte van de begeleiding valt, kan Derek de begeleiding weigeren of
beéindigen en adviseren passende professionele hulp te zoeken. Bij acute psychische of lichamelijke klachten neemt de
cliént direct contact op met huisarts, huisartsenpost of 112.

4. Verantwoordelijkheid van de cliént

De cliént verstrekt informatie die redelijkerwijs nodig is voor veilige en passende begeleiding en blijft verantwoordelijk
voor eigen keuzes, handelingen en het inschakelen van medische of andere professionele hulp. Coaching biedt geen
garantie op een bepaald resultaat.

5. Afspraken en uitvoering

Afspraken vinden online of op de afgesproken locatie plaats. Derek voert de begeleiding zorgvuldig en naar beste inzicht
uit. Als een organisatie betaalt, blijft de inhoud van gesprekken vertrouwelijk. Rapportage aan de organisatie gebeurt alleen
na een duidelijke voorafgaande afspraak en, waar nodig, toestemming van de cliént.

6. Prijs en betaling

De prijs wordt vo6r de afspraak of het traject bekendgemaakt. Prijzen voor consumenten zijn inclusief btw, tenzij de dienst
is vrijgesteld of duidelijk anders is vermeld. Facturen moeten binnen 14 dagen na factuurdatum worden betaald. Bij te late
betaling kan, na een kosteloze betalingsherinnering en de wettelijke termijn, wettelijke rente en incassokosten in rekening
worden gebracht.

7. Annuleren en verplaatsen

Op annulering en verplaatsing is het afzonderlijke annuleringsbeleid hieronder van toepassing. Dit beleid maakt deel uit
van de overeenkomst.

8. Bedenktijd bij online of telefonische afspraken

Een consument heeft bij een overeenkomst op afstand in beginsel 14 dagen bedenktijd. Wil de cliént dat de begeleiding
binnen die periode begint, dan vraagt de cliént daar uitdrukkelijk om. Bij annulering tijdens de bedenktijd kan betaling



verschuldigd zijn voor het reeds uitgevoerde deel. Het herroepingsrecht vervalt na volledige uitvoering alleen wanneer de
cliént daar vooraf uitdrukkelijk mee heeft ingestemd en heeft erkend dat de bedenktijd dan eindigt.
9. Vertrouwelijkheid en privacy

Derek behandelt wat tijdens de begeleiding wordt gedeeld vertrouwelijk. Uitzonderingen gelden wanneer de cliént
toestemming geeft, de wet tot delen verplicht of delen noodzakelijk is om onmiddellijk ernstig gevaar te voorkomen. Op
persoonsgegevens is de privacyverklaring van toepassing.

10. Aansprakelijkheid

Derek is alleen aansprakelijk voor directe schade die aantoonbaar het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming. Voor
zover de wet dit toestaat, is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat de aansprakelijkheidsverzekering uitkeert,
vermeerderd met het eigen risico. Als geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat voor de
betreffende opdracht is betaald. Deze beperking geldt niet bij opzet of bewuste roekeloosheid en tast wettelijke
consumentenrechten niet aan.

11. Overmacht

Als uitvoering tijdelijk onmogelijk is door een omstandigheid buiten de redelijke invloed van een partij, wordt de afspraak
in overleg verplaatst. Als uitvoering blijvend onmogelijk is, mag ieder de overeenkomst voor het nog niet uitgevoerde deel
beé€indigen. Reeds betaalde, niet-uitgevoerde diensten worden terugbetaald.

12. Klachten

Een klacht wordt zo snel mogelijk en duidelijk omschreven gemeld via derek@derekbrouwer.nl. Derek bevestigt de klacht
en streeft ernaar binnen 14 dagen inhoudelijk te reageren. Partijen proberen eerst samen tot een oplossing te komen.

13. Recht en geschillen

Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Een geschil wordt voorgelegd aan de volgens de wet bevoegde
rechter. Wettelijke rechten van consumenten blijven van kracht.

14. Wijzigingen

Nieuwe voorwaarden gelden voor toekomstige afspraken en trajecten. Een wezenlijke wijziging tijdens een lopend traject
wordt vooraf gemeld en geldt alleen voor zover dit redelijk is en wettelijk is toegestaan.



Annuleringsvoorwaarden

Versie: 12 september 2026

Deze regeling geldt voor losse afspraken en afspraken binnen een traject voor coaching of begeleiding bij psychedelische
integratie.

Annuleren of verplaatsen door de cliént

® Tot 24 uur v6or de afgesproken starttijd kun je kosteloos annuleren of verplaatsen.

* Bij annulering of verplaatsing binnen 24 uur wordt het volledige bedrag van de afspraak in rekening gebracht.

® Bij niet verschijnen zonder bericht wordt het volledige bedrag in rekening gebracht.

* Kom je te laat, dan eindigt de afspraak op de oorspronkelijke eindtijd en blijft het volledige bedrag verschuldigd.

Annuleer of verplaats via derek@derekbrouwer.nl. Het moment waarop het bericht is ontvangen, bepaalt of de termijn van
24 uur is gehaald.

Kennismakingsgesprek

Voor een kosteloos kennismakingsgesprek worden geen annuleringskosten berekend. Laat het wel zo vroeg mogelijk weten
als je niet kunt komen.

Uitzonderlijke omstandigheden

Bij aantoonbare overmacht of een onverwachte ernstige situatie kan Derek besluiten de kosten geheel of gedeeltelijk te
laten vervallen. Dit wordt per situatie beoordeeld en is geen automatisch recht.

Annulering door Derek

Als Derek een afspraak moet annuleren, wordt deze kosteloos verplaatst. Als verplaatsen niet passend is, wordt een reeds
betaald bedrag voor die afspraak terugbetaald. Andere kosten worden niet vergoed, behalve wanneer de wet anders bepaalt.
Trajecten

Voor iedere afspraak binnen een traject geldt dezelfde termijn van 24 uur. Bij be€indiging van een traject worden alleen
reeds uitgevoerde afspraken en andere vooraf overeengekomen, aantoonbaar gemaakte kosten in rekening gebracht.
Wettelijke bedenktijd en overige consumentenrechten blijven gelden.

Contactgegevens

Derek Brouwer / Derek Brouwer Coaching
E-mail: derek@derekbrouwer.nl

Hollandseweg 366, 6705 BD Wageningen Hoog
KvK: 42012633

Btw: NL869285567B01



DEREK BROUWER

Privacy and Terms

Concept for coaching and psychedelic integration support

Derek Brouwer Coaching

Hollandseweg 366, 6705 BD Wageningen Hoog
Chamber of Commerce no. 42012633

VAT ID NL869285567B01

Please note: this is a practical draft and does not constitute individual legal advice. If necessary, have the final texts reviewed by a
lawyer or professional association.



Privacy Notice

Version: 12 September 2026

1. Who is responsible?

Derek Brouwer, trading as Derek Brouwer Coaching, established at Hollandseweg 366, 6705 BD Wageningen Hoog,
Chamber of Commerce number 42012633, is the data controller responsible for processing personal data as described in
this Privacy Notice.

Contact: derek@derekbrouwer.nl

2. What personal data do | process?

- your name, email address and telephone number if you provide these details;

- the content of your enquiry and information about appointments;

- invoicing and payment information;

- brief notes required for coaching or integration support;

- technical data processed by the website provider to secure and operate the website.

Please avoid sharing extensive medical information through the contact form. If you voluntarily share sensitive
information about your health or a psychedelic experience, | will process it only where necessary and, where required,
with your explicit consent.

3. Why do | process this information?

- to answer your enquiry and arrange an appointment;

- to perform the agreement for coaching or integration support;

- to issue invoices and maintain business records;

- to comply with legal obligations;

- to keep the website and communications secure.

Processing is based on your request or the performance of an agreement, a legal obligation, your consent, or a legitimate
interest in secure and responsible business operations. You will receive marketing communications only if you have given
separate consent.

4. Who receives personal data?

| do not sell your personal data. | share information only where necessary for my services or administration, for example
with the website and form provider, email or cloud provider, payment provider and accountant. | enter into appropriate
arrangements with parties that process personal data on my behalf.

Where a supplier processes data outside the European Economic Area, appropriate legal safeguards will be used.

5. How long do | retain personal data?

- enquiries that do not lead to a coaching arrangement: no longer than 12 months;

- brief support notes: no longer than 2 years after the final appointment, unless earlier deletion is possible and
appropriate or longer retention is necessary;

- invoices and financial records: 7 years, in accordance with Dutch tax retention requirements.

6. Security and confidentiality

| take appropriate technical and organisational measures to protect personal data. Access is limited to those who need
the information. The content of conversations is treated as confidential, unless disclosure is required by law or necessary
to prevent an immediate and serious risk of harm.



7. Cookies
The website uses essential cookies to function correctly. Non-essential analytics or marketing cookies are placed only
after you have given consent. You can change your choice through the cookie settings.

8. Your rights

You may request access to, correction or deletion of your data, restriction of processing, or data portability. You may
object to processing and withdraw consent at any time. Send your request to derek@derekbrouwer.nl. | will normally
respond within one month and may request information to verify your identity securely.

9. Complaints
If you have a question or complaint, please contact me first. You also have the right to lodge a complaint with the Dutch
Data Protection Authority (Autoriteit Persoonsgegevens) at autoriteitpersoonsgegevens.nl.

10. Changes
This Privacy Notice may be updated if the services or applicable law change. The current version is available at
derekbrouwer.nl.



Terms and Conditions

Version: 12 September 2026

1. Who are the parties?
The service provider is Derek Brouwer, trading as Derek Brouwer Coaching, Chamber of Commerce number 42012633.
The person or organisation commissioning the services is the client. The person receiving the support is the participant.

2. Application and formation of the agreement

These Terms and Conditions apply to quotations, appointments and agreements for coaching and psychedelic integration
support. An agreement is formed when the offer and price are accepted or when an appointment is confirmed. Any
departure from these Terms must be agreed in writing.

3. Nature of the support

The support focuses on reflection, awareness and translating insights into everyday life. It is not medical or psychiatric
treatment and does not replace a GP, psychologist, psychiatrist or emergency care.

The following also applies to psychedelic integration support:

- support takes place after a previous psychedelic experience;

- Derek does not supply or sell psychedelic substances;

- Derek does not organise ceremonies or psychedelic sessions;

- Derek does not provide support during the use of psychedelics and does not advise on substances or dosages.

If an enquiry falls outside the expertise or scope of the support, Derek may refuse or end the support and recommend
seeking appropriate professional help. In the event of acute mental or physical health concerns, the participant must
contact their GP, the out-of-hours GP service or the emergency services on 112.

4. Responsibilities of the participant

The participant provides the information reasonably required for safe and appropriate support and remains responsible
for their own decisions and actions, and for seeking medical or other professional assistance. Coaching does not
guarantee a particular outcome.

5. Appointments and delivery

Appointments take place online or at the agreed location. Derek provides the support carefully and to the best of his
professional judgement. If an organisation pays for the services, the content of conversations remains confidential.
Information is reported to the organisation only under a clear prior agreement and, where required, with the participant's
consent.

6. Fees and payment

The fee is communicated before the appointment or programme begins. Prices for consumers include VAT unless the
service is exempt or clearly stated otherwise. Invoices must be paid within 14 days of the invoice date. In the event of
late payment, statutory interest and debt collection costs may be charged after a free payment reminder and expiry of
the applicable statutory period.

7. Cancellation and rescheduling
The separate Cancellation Policy below applies to cancellations and rescheduling and forms part of the agreement.

8. Cooling-off period for online or telephone agreements

A consumer who enters into a distance agreement will generally have a 14-day cooling-off period. If the participant wants
the support to begin during that period, they must expressly request this. If the agreement is cancelled during the
cooling-off period, payment may be due for the part of the service already provided.



The right to cancel ends after the service has been fully performed only if the participant gave prior express consent and
acknowledged that the cooling-off period would then end.

9. Confidentiality and privacy

Derek treats information shared during the support as confidential. Exceptions apply where the participant gives consent,
disclosure is required by law, or disclosure is necessary to prevent an immediate and serious risk of harm. The Privacy
Notice applies to the processing of personal data.

10. Liability

Derek is liable only for direct loss demonstrably resulting from an attributable failure to perform the agreement. To the
extent permitted by law, liability is limited to the amount paid by the professional liability insurer, plus any applicable
excess. If the insurer makes no payment, liability is limited to the amount paid for the relevant assignment. This
limitation does not apply in cases of intent or deliberate recklessness and does not affect statutory consumer rights.

11. Force majeure

If performance is temporarily impossible due to circumstances beyond a party's reasonable control, the appointment will
be rescheduled by mutual agreement. If performance becomes permanently impossible, either party may terminate the
unperformed part of the agreement. Any amount already paid for services not provided will be refunded.

12. Complaints

Complaints should be submitted as soon as possible, with a clear description, to derek@derekbrouwer.nl. Derek will
acknowledge the complaint and aims to provide a substantive response within 14 days. The parties will first try to resolve
the matter together.

13. Governing law and disputes

The agreement is governed by Dutch law. Any dispute will be submitted to the court having jurisdiction under Dutch law.
Statutory consumer rights remain unaffected.

14. Changes

New Terms and Conditions apply to future appointments and programmes. Any material change during an ongoing
programme will be communicated in advance and will apply only where reasonable and permitted by law.



Cancellation Policy

Version: 12 September 2026

This policy applies to individual appointments and appointments forming part of a coaching or psychedelic integration
support programme.

Cancellation or rescheduling by the participant

- You may cancel or reschedule free of charge up to 24 hours before the agreed start time.

- If you cancel or reschedule within 24 hours, the full appointment fee will be charged.

- If you do not attend and do not give notice, the full appointment fee will be charged.

- If you arrive late, the appointment will still end at the original end time and the full fee remains payable.

Cancel or reschedule by emailing derek@derekbrouwer.nl. The time at which the message is received determines
whether the 24-hour deadline has been met.

Introductory consultation

There is no cancellation charge for a free introductory consultation. Please let me know as early as possible if you cannot
attend.

Exceptional circumstances

In cases of demonstrable force majeure or an unexpected serious situation, Derek may decide to waive all or part of the
fee. Each situation will be considered individually; this is not an automatic entitlement.

Cancellation by Derek

If Derek has to cancel an appointment, it will be rescheduled free of charge. If rescheduling is not suitable, any amount
already paid for that appointment will be refunded. Other costs will not be reimbursed unless required by law.

Programmes

The same 24-hour deadline applies to each appointment within a programme. If a programme is ended, only services
already provided and any other demonstrable costs agreed in advance will be charged. The statutory cooling-off period
and other consumer rights remain unaffected.

Contact details

Derek Brouwer / Derek Brouwer Coaching
Email: derek@derekbrouwer.nl

Hollandseweg 366, 6705 BD Wageningen Hoog
Chamber of Commerce no.: 42012633

VAT ID: NL869285567B01




